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DESCRIPCION

Los términos que se utilicen en el presente aviso de privacidad (en lo sucesivo referido como “Aviso”) tendran
la definicién que a los mismos le asigna la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Particulares, (en lo sucesivo referida como la “Ley”) y el Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares (en lo sucesivo referido como el “Reglamento”) publicados en el
Diario Oficial de la Federacion el 5 de julio de 2010 y el 21 de diciembre de 2011, respectivamente, con
excepcion expresa de aquellos que aqui se definen. Este Aviso especifica el tipo de datos

que ESTUDIANTES EMBAJADORES recolecta, los fines para los cuales lleva a cabo el uso de los mismos,

asi como los medios para ejercer los derechos con que cuenta el titular al respecto.

AVISO

En Estudiantes Embajadores, estamos convencidos que el principal activo son nuestros clientes por ello
aplicamos lineamientos, politicas, procedimientos y programas de privacidad para proteger su informacion.
Como cliente de Estudiantes Embajadores, tu tienes la oportunidad de escoger entre una amplia gama de
productos y servicios que ofrecemos, sabiendo que tus datos personales estaran protegidos. La seguridad de
tu informacioén es nuestra prioridad; la protegemos mediante el uso y mantenimiento de altas medidas de
seguridad, técnicas, fisicas y administrativas, con el fin de impedir que terceros no autorizados accedan a la
misma.

En adicion a lo anterior, el pasado 5 de julio de 2010 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares, cuyas disposiciones claramente
coadyuvan con nuestro objetivo de proteger tus datos personales. Tu puedes acceder al contenido de la Ley a
través de los portales que el Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de Gobernacion, y la Camara de
Diputados del H. Congreso de la Unién tienen en Internet y cuyas direcciones son: Orden Juridico y
Diputados.

En virtud de lo antes expuesto, te informamos que en cumplimiento a nuestro Programa de Privacidad y a la
Ley, los datos personales que obtengamos en virtud de las operaciones que tu solicites o celebres

con Estudiantes Embajadores seran tratados de manera confidencial a través de los sistemas y esquemas

provistos para tales efectos.

RESPONSABLES DEL USO DE DATOS PERSONALES

Para efectos del presente Aviso de Privacidad, Estudiantes Embajadores y sus empresas afiliadas y
subsidiarias, sefialan como responsable de la obtencion, divulgacién, almacenamiento, uso, incluido accion de
acceso, manejo, aprovechamiento, transferencia o disposicion de datos personales (en adelante el
“Tratamiento”) a Estudiantes Embajadores, con domicilio en Calzada del Valle #245 L-207 Colonia: Jardines

del Valle, San Pedro Garza Garcia, 66220 Nuevo Leoén.
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El responsable del tratamiento de tus datos personales sera aquella entidad, de las mencionadas en el primer
parrafo del presente aviso, que los recabe para atender tu solicitud de un producto nacional o internacional, o
bien, para formalizar la celebracion de cualquier producto o servicio.

Oficinas y Franquicias Estudiantes Embajadores

Acapulco Culiacan Mazatlan San Luis Potosi
Aguascalientes Delicias Mexicali Tepic

Caborca Guanajuato Monclova Toluca

Cancun Guaymas Morelia Tijuana

Cd. Obregén Hermosillo Oaxaca Torreén

Cd. Victoria Irapuato Puebla Tuxtla Gutiérrez
Celaya Lagos de Moreno Querétaro Veracruz
Chihuahua La Paz Salamanca Villahermosa
Chiapas Leon Saltillo Zacatecas
Coatzacoalcos Cuernavaca San juan del Rio Zamora

DATOS QUE PUEDEN RECABARSE

Te informamos que Estudiantes Embajadores podréa recopilar tu informacién a través de diferentes fuentes,
entre ellas:

1. Personal: Cuando tu solicitas o adquieres cualquiera de los servicios proporcionados en las Oficinas /
Franquicias de Estudiantes Embajadores.

2. Directa: Cuando nos proporcionas tus datos personales para solicitar nuestros servicios, contratar o bien
participar en promociones, ofertas, programas, ya sea a través de nuestra pagina en Internet, via telefénica o
en Ferias/Expos.

3. Indirecta: De cualquier otra fuente de informacién comercialmente disponibles o que sean permitidas por la
Ley.

La informacién que recabamos de nuestros clientes puede combinarse para ayudarnos en el ofrecimiento,
prestacion y/o mejora de nuestros servicios.

Estudiantes Embajadores recabara los datos personales necesarios para atender o formalizar cualquier tipo
de producto o servicio que soliciten o requieran; de manera enunciativa, mas no limitativa, Estudiantes
Embajadores podra recabar tu nombre completo, sexo, domicilio, comprobante de domicilio, identificacion
oficial nacional, fecha de nacimiento, entidad de nacimiento, nacionalidad, estado civil, nivel de estudios
académicos, numero de pasaporte, escuela en la que estas cursando estudios, nimeros telefénicos fijos o
celulares, correos electrénicos, RFC y/o CURP, firma autdgrafa, carta de antecedentes no penales, constancia
laboral, formatos médicos / constancia de buena salud, referencia personales, cartas de recomendacion
laborales y personales, Curriculum Vitae, licencia de manejo, certificados de idioma, Certificados de estudios
académicos , videos, cartas motivo, fotografias / Album fotogréfico / Fotografias familiares, Dossier /
presentacion personal / Acta de nacimiento apostillada, Carta de legalizacion de domicilio, Pasaporte

completo todas las hojas), visas (dependiendo del pais), diplomas, estados de cuenta bancarios, cartilla de
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vacunacion, recetas médicas, usuario de Facebook y otras redes sociales, formato de declaraciones legales,
formularios de solicitud de visa, correos de conformacion de cita en la embajada (del pais que corresponda),
numero de guias de documentos enviados, copias de poélizas de seguros, datos del vuelo, legalizaciones,
documentos de identidad FM2, FM3, firmas de los padres / carta permiso / carta custodia notariada (para
menores de edad), identificacién de los padres de familia (para menores de edad), recibos de pago de
traductores, carta poder para recoger visas, cartas especiales de consentimiento. Tratandose de datos
personales sensibles, Estudiantes Embajadores debera obtener tu consentimiento expreso y por escrito
para su tratamiento, a través de tu firma autografa, firma electronica, o cualquier mecanismo de autenticacion
que se establezca. Los datos financieros o patrimoniales requeriran el consentimiento expreso del titular, salvo
las excepciones a que se refieren los articulos 10 y 37 de la Ley federal.

FINALIDADES DEL USO DE DATOS

Los datos personales que Estudiantes Embajadores recabe seran usados para la operacion y registro de los
productos o servicios que tu hubieses contratado. Asimismo, Estudiantes Embajadores podra utilizar tus
datos personales para ofrecerte, en su caso, otros productos de Estudiantes Embajadores o de cualquiera
de sus afiliadas, subsidiarias, controladoras, asociadas, comisionistas o sociedades integrantes del Ramo
Turistico y remitirte promociones de otros bienes o servicios relacionados con los citados productos,
finalidades que no son indispensables para el cumplimiento de la relacion juridica que dio origen al producto o
servicio contratado.

Estudiantes Embajadores podra transferir sus datos personales a terceros mexicanos o extranjeros que le
provean de servicios necesarios para su debida operacion, asi como a sus afiliadas, subsidiarias,
controladoras, asociadas, comisionistas o sociedades integrantes del Ramo Turistico. En dichos supuestos, te
informamos que Estudiantes Embajadores adoptara las medidas necesarias para que las personas que
tengan acceso a tus datos personales cumplan con la politica de privacidad de Estudiantes Embajadores,

asi como con los principios de proteccion de datos personales establecidos en la Ley.

CONTACTO PARA VALER TUS DERECHOS ARCO (acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion)
info@estudiantesembajadores.com
01 800 286 10 10
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